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e-Sealing API - Vefpjonusta fyrir rafeen innsigli

Plan Fj6ldi adgerda innifalid i Manadargjald Verd fyrir umfram adgero
manadargjaldi
1 500 30.500 kr. 61 kr.
2 1 000 55.000 kr. 55 kr.
3 2 500 122.500 kr. 49 Kr.
4 5000 215.000 kr. 43 kr.
5 Samkveemt sér samningi

Vidskiptavinur velur pjonustuleid i upphafi pegar pjonustan er pontud. Haegt er ad uppfeera eda

skipta um pjoénustuleid fyrir komandi manud, fyrir 1. pess manadar.

Vidboétarkostnadur Gjald
Uppsetning - (einskiptisgjald per. kerfi) 45.000 kr.
Adgeroir

Ein adgerd — athugun & 6ryggi og gildi skilrikja og framkéllun & rafraenu innsigli med éruggri

innsiglunarpjonustu og fullgildum timastimpli.

Onnur atridi

Oll verd eru i islenskum krénum, an VSK.
Pessi verd eru eingdngu gild samhlida og Dokobit.
e-Sealing API, uppitimi pjonustu— 99,8%.

Skilriki fyrir rafreen innsigli eru gefin Gt annad hvort af SK ID Solutions ( ) eda af Audkenni

( )-

Skjdlun
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Nanar um upplysingadryggi og pjonustustig

Adgengi pjonustu

Manadarlegur uppitimi pjénustu— 99,95%. S6gu uppitima er haegt ad skoda hér.
RPO (Recovery Point Objective) — 1 kist.

RTO (Recovery Time Objective) — 2 kist.

MTPOD (Maximum Tolerable Period of Downtime) — 4 kist.

Pjonustuveitandi skal veita eftirfarandi afslatt ef uppitimi er ekki sem skyldi:
10% afslattur ef uppitimi er & milli 99,5 og 99,0%;
30% afslattur ef uppitimi er & milli 99,0 og 95,0%;

100% afslattur ef uppitimi er & milli 95%.

Upplysingaéryggi
Oll starfsemin okkar, rekstur, upplysingakerfi, proun og notendapjonusta 1S0 27001
uppfyllir ISO/IEC 27001 - leidandi alpjdolega stadalinn fyrir stjérnun BUREAU VERITAS

upplysingadryggis. Vid férum arlega i gegnum vottun fyrir adferdarfraedina Eeptifieatiol

okkar fra hinum virta vottunaradila Bureau Veritas og héfum vottord fyrir
stjérnkerfinu okkar fyrir upplysingadryggi (ISMS) med ahersluna
"skyjapjonusta fyrir rafreenar undirskriftir, innsigli, audkenningar,
stadfestingar & rafreenum undirskriftum og innsiglum og tengd
hugbunadarproéun asamt afhendingu og notendapjénustu”. Vottordid er haegt

ad sja

elDAS vottud

Vid hofum préad allar lausnir Dokobit fra upphafi i samraemi vid og
uppfyllum allar teeknilegar krofur EU reglugerdar NR.910/2014 (elDAS). C S

A0 auki er Dokobit fyrsti Fullgildi traustpjonustuveitandi, fyrir rafreenar

A

CERTIFIED SERVICE
ETSI EN 319_401 — CERT. n® 56963

undirskriftir og rafreen innsigli i Eystrasaltsléndunum og 4 islandi, med
eftirliti Neytendastofu og tekin fram & TSL (Trusted Service List)

Evrépusambandsins. Vottordid er haegt ad sja

Trygging

Vid erum tryggo fyrir skadabotum vegna leka a pers6nuupplysingum og

netarasum. Vi abyrgjumst ad hafa gilda tryggingu & medan vid bjéoum LLOYD,S

pjonustuna okkar. Vottordid er hzegt ad sja
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