Paslaugy teikimo salygos

Sios Paslaugy teikimo salygos paskutinj kartg buvo atnaujintos ir galioja nuo 2018 m.

geguzés 25d.

Naudodamiesi Paslaugomis, Jus jsipareigojate laikytis Siy Paslaugy teikimo salygy,
(angly k.), (angly k.) ir
(angly k.) ir papildomy salygy, kurios Jums gali biti pateiktos misy
interneto svetainéje pries uzsisakant Paslaugas. Jeigu Siy dokumenty nuostaty
negalima aiskinti taip, kad tarp jy nekilty nesuderinamy neatitikimy, Siy Paslaugy
teikimo salygy nuostatos aiSkinamos ir taikomos atsizvelgiant j Sig virSenybés tvarka: 1)
pirma, papildomos sglygos, pateiktos musy interneto svetainéje arba suderintos atskiru
sutarimu, 2) antra, Duomeny tvarkymo sutartis, 3) trecia, Privatumo politika, 4) ketvirta,

Priimtino naudojimo politika, 5) penkta, Sios Paslaugy teikimo sglygos.

Jeigu jsipareigojate laikytis Siy Paslaugy teikimo sglygy kito subjekto, pavyzdziui, savo
darbdavio ar jmonés, kuriai dirbate, vardu, Jus patvirtinate, kad turite teise Sio subjekto
vardu prisiimti jpareigojancias prievoles. Jeigu nesutinkate su Siy Paslaugy teikimo
salygy, (angly k.), (angly k.)
ir (angly k.), negalite naudotis Paslaugomis.

Jis neturite teisés naudotis Paslaugomis, jeigu esate konkurentas ir (arba)

lyginamosios analizés arba konkuravimo tikslais.
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Savoky apibreztys

Paslaugy UAB ,Dokobit”, Paupio g. 46, Vilnius, juridinio asmens kodas
teikéjas, mes 301549834, PVM mokétojo kodas LT100004499110, Valstybiné
duomeny apsaugos inspekcija, asmens duomeny valdytojy

registras, identifikavimo kodas — P5693.

Klientas, Jus Bet koks fizinis ar juridinis asmuo, kuris naudojasi

Paslaugomis.

Kliento duomenys Rinkmenos ir kiti skaitmeniniai duomenys ir informacija, kurig

Klientas jkélé j Paslaugas.

Asmens Informacija apie identifikuotg arba identifikuojama fizinj
duomenys asmen;.
Naudotojas Fizinis asmuo, kuriam duotas Leidimas naudoti naudotojo

paskyrg Kliento vardu

Paslaugos Interneto svetainé, sistema, platforma ir visas jy turinys,
Paslaugy teikéjo paslaugos ir (arba) produktai, pateikti
platformoje ar per jg prieinami.

Specialiosios Bet kokia smulki informacija, specifikacijos ir sglygos, kuriomis
sglygos Salys susitaré nukrypti nuo Siy Salyguy.



Naudotojo Naudotojo profilis rinkmeny saugykloje, susietas su Klientu.
paskyra Kiekviena paskyra suteikiama vienam asmeniui, kad Sis turéty
asmenine prieigg prie paslaugos. Vienas asmuo gali turéti

kelias Naudotojo paskyras.

Paskyros Asmuo kuris valdo Paslaugas Klientui.

administratorius

Salygos Paskutiné versija, jskaitant

Perpardavéjas Trecioji Salis, kuri perparduoda musy Paslaugas Klientams ir

tiesiogiai jiems iSraso sgskaitas.

Paslaugy teikimas

Imsimés visy priemoniy, kad Paslaugos buty prieinamos Klientams ir Naudotojams 24
valandas per parg ir 7 dienas per savaite, iSskyrus suplanuotas prastovas (apie kurias

Naudotojai jspéjami is anksto).

Mes busime atsakingi uz dokumento pasiraSymo ir elektroninio identifikavimo
procediry ir naudojimo standarty atitiktj Reglamento (ES) Nr. 910/2014 (elDAS)

reikalavimams.

Paslaugose palaikysime tik kvalifikuoty patikimumo uztikrinimo paslaugy teikéjus, kurie

atitinka kvalifikuotiems paslaugy teikéjams keliamus reikalavimus, numatytus
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Reglamente (ES) Nr. 910/2014, ir kurie tinkamai jtraukti j ES patikimy paslaugy teikéjy

sgrasus.

Kainy nustatymas ir atsiskaitymo tvarka

Mes siulome ir nemokamas, ir mokamas Paslaugas. Nusprende uzsisakyti mokamas

Paslaugas, Jus sutiksite mokéti mokescius, nurodytus perkant atitinkama Paslauga.

Kainos, funkcijos, duomeny saugojimo talpa, Paslaugy ribos priklauso nuo Jisy
pasirinkto kainodaros plano ir JUsy inicijuoty pakeitimy. Paslaugy kainodaros planai
aiskiai nurodomi pries uzsisakant Sias Paslaugas. Pavyzdziui:
e jeigu pridésite papildomy Naudotojo paskyry, mes galime taikyti atitinkama
mokestj uz kiekvieng papildomg Naudotojo paskyrg;
e jeigu naudosite daugiau parasy, nei numatyta Jusy kainodaros plane, mes galime
taikyti mokestj uz papildomus parasus;
e jeigu virSysite suteiktg dokumenty saugojimo talpg, mes galime taikyti mokestj

uz papildoma talpa.
Kainodary planuose esame numate ir ménesinius, ir metinius abonentinius mokescius:

e Meénesiné prenumerata — Saskaity iSraSymo laikotarpis bus vienas ménesis, ir jis
savaime atsinaujins, jeigu nenutrauksite prenumeratos pries 1 darbo dieng iki
atnaujinimo datos.

e Metiné prenumerata — Sgskaity iSrasymo laikotarpis bus vieneri metai, ir jis
savaime atsinaujins kiekvienais metais, jeigu nenutrauksite prenumeratos pries 1

darbo dieng iki atnaujinimo datos.



Jeigu pasirinkote ménesinés prenumeratos kainodaros plang, bet kada galite pereiti prie
kito ménesinio ar metinio kainodaros plano. Jeigu pasirinkote metine prenumeratg,
negalite pakeisti savo kainodaros plano j ménesine prenumeratg, jos atSaukti, pasirinkti

kitg kainodaros plang iki savo metinés prenumeratos vieneriy mety termino pabaigos.

Mes nepareiskiame ir negarantuojame, kad bet kuris konkretus kainodaros planas bus
sitlomas neribotg laikotarpj ir pasiliekame teise apie tai i$ anksto nepranese keisti
kainodary planuose numatytas kainas arba funkcijas ir pasirinkimus. Sie pakeitimai

néra savaime taikomi esamiems abonentams.

Jeigu pereisite prie nemokamy Paslaugy, mes saugosime Jusy Kliento duomenis,
virSijancius nemokamy Paslaugy kvotas Sesis kalendorius ménesius. Ne véliau kaip
pries 5 darbo dienas iki Kliento duomeny iStrynimo atsiysime Jums jspéjimag, kad

parsisiystuméte visus savo Kliento duomenis.

Jus galite bet kada atSaukti savo prenumeratg, ir Sis atSaukimas jsigalios nedelsiant.
Jus galésite naudotis Paslaugomis visg likusj laikotarpj, uz kurj jau sumokéta. Mes

negrgziname jmoky arba kredity uz ménesio arba mety dal;.

Jeigu jsigijote prieigg prie Paslaugy per Perpardavéjg, kainodaros plano ir atsiskaitymo

sglygos numatytos sutartyje su Siuo Perpardavéju.

Saugumas ir asmens duomenys

Musy (angly k.) paaiskinta, kaip ir kokiais tikslais mes renkame,
naudojame, atskleidziame ir saugome duomenis, kuriuos mums teikiate. Jus sutinkate

susipazinti su musy (angly k.) salygomis.
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Jus atsakote uz visg ir bet kokig veiklg, vykdoma Jusy Naudotojo paskyroje. Be to,
Naudotojo paskyrg gali suteikti Paskyros administratorius, kuris yra atsakingas uz

Kliento Naudotojo paskyros valdyma.

Paskyros administratorius gali pridéti papildomy Naudotojo paskyry, atSaukti ar
sustabdyti prieigg prie Paslauguy, valdyti dokumenty leidimus ir prieigg prie visy Kliento
duomeny ir Asmens duomeny. Dél Paskyros administratoriaus veiksmy galimi
pakeitimai, susije su prieiga prie tam tikry ar visy Kliento duomeny ir (arba) Asmens

duomeny, jy naudojimo, atskleidimo, ar iStrynimo.

Visi veiksmai, kuriuos atlieka Naudotojas arba Paskyros administratorius, yra

registruojami ir matomi audito sekoje.

Jeigu Kliento vardu veikiantis asmuo papraso pakeisti Paskyros administratoriy, mes
atliekame atitinkama pakeitima tik tuo atveju, jeigu teisiskai tai privalome, arba jeigu
Klientas to pareikalauja aplinkybémis, kuriomis Paskyros administratorius negali atlikti

pakeitimo, ir gave atitinkamus jrodymus apie Sias aplinkybes.

Atsakomybes apribojimas

Mes neatsakome uz bet kokius Paslaugy trikdzius ar programinés jrangos klaidas ir bet
kokias su tuo susijusias iSlaidas, tiesioginius ar netiesioginius nuostolius ar prarastg

pelng, ir nemokame kompensacijy dél nepatogumy, su kuriais Klientas gali susidurti.



Intelektines nuosavybes teises

TrecCiosios Salys gali naudoti musy prekés zenklg, pavyzdziui, logotipus ir firmin;j
pavadinimg tik gavusios iSankstinj rasytinj musy sutikima pries juos paskelbdamos

publikacijose ir interneto svetainése.

Pakeitimai

Mes pasiliekame teise bet kada savo nuoziura pakeisti Sias Naudojimo sglygas. Jeigu
aiskiai nenurodyta kitaip, apie Siuos pakeitimus bus pranesta naudojantis Paslaugomis
pries 30 dieny. Prasome reguliariai pasitikrinti, ar néra naujy pakeitimy. Jeigu
naudosités musy Paslaugomis po Siy pakeitimy jsigaliojimo, bus laikoma, kad sutinkate

su Siais pakeitimais ir jsipareigojate jy laikytis.

Nenugalima jéga (force majeure)

Mes neatsakome uz prisiimty jsipareigojimy nejvykdyma arba dalinj nejvykdyma dél
ypatingy aplinkybiy, kuriy nebuvo galima numatyti, iSvengti ar pasalinti bet kokiomis
priemonémis (nenugalimos jégos aplinkybés (force majeure)). Susidarius tokioms

aplinkybéms, terminas Paslaugy teikéjo jsipareigojimams jvykdyti pratesiamas.

Apie nenugalimos jégos aplinkybes (force majeure) Klientui pranesime per 5 (penkias)
dienas nuo jy atsiradimo ir pateiksime jrodymus, kad émémeés visy pagrjsty veiksmuy ir
atsargumo priemoniy iSlaidoms ar neigiamoms pasekméms sumazinti. Be to,
nustatysime galimus terminus jsipareigojimams jvykdyti. ISnykus aplinkybémes,

trukdziusioms vykdyti jsipareigojimus, taip pat pateikiamas pranesimas.



Taikoma teise

Sioms Paslaugy teikimo salygoms ir jy aiskinimui taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

Bet kokie nesutarimai ir gincai tarp Kliento ir Paslaugy teikéjo dél Siy Paslaugy teikimo
salygy sprendziami draugiskomis $aliy pastangomis. Jei Salims nepavyksta susitarti,
visi neiSspresti ginCai, nesutarimai ir reikalavimai dél Siy paslaugy teikimo sglygy ar
susije su jomis, jy pazeidimu, atSaukimu ar galiojimu, sprendziami kompetentingame

Lietuvos Respublikos teisme.

Specialiosios salygos

Klientas ir Paslaugy teikéjas gali susitarti dél Specialiyjy salygy, kurios skiriasi nuo Siy
Salygy. Tokj susitarimg pasiraso jgalioti abiejy Saliy atstovai, ir jam teikiama virSenybé

pries Sias Saglygas.

Nutraukimas

Bet kuriuo metu galite nustoti naudotis Paslaugomis.

Mes pasiliekame teise nutraukti Paslaugy teikimg arba perduoti Paslaugy teikimg bet
kuriai treCiajai Saliai, apie tai pranese Klientams ne véliau kaip prie$ 6 ménesius. Tokiu
atveju Klientai, jsigije Paslaugas, kurios turéty bati teikiamos ilgiau uz 6 ménesius, gaus

kompensacijg uz ménesius, kuriais Paslaugos nebuvo teikiamos.

Mes pasiliekame teise nedelsdami nutraukti Paslaugy teikima apie tai nepranese, jeigu

Klientas arba naudotojas pazeidzia Sias Paslaugy teikimo sglygas arba musy

(angly k.).
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ISskyrus Klientus, kurie turi aktyvias prenumeratas, mes pasiliekame teise atSaukti arba
iStrinti JUsy naudotojo paskyra ir Kliento duomenis, jeigu Jus nesinaudojote paslauga

daugiau kaip 12 ménesiy is eilés.

Susisiekite su mumis

Jei turite bet kokiy klausimuy, pastebéjimy ar skundy dél Siy Paslaugy teikimo salyguy,

galite susisiekti su musy paramos grupe el. pastu
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