Duomeny tvarkymo sutartis

Sig Duomeny tvarkymo sutartj sudaro Paslaugy teikéjas ir Klientas; ji jtraukiama j Paslaugy

teikimo salygas ir yra jy reglamentuojama.

1. Sqvoky apibréztys
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reiSkia sutartj dél Paslaugy teikimo, kurig sudaré Paslaugy teikéjas ir

Klientas

Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679, 2016 m.
balandzio 27 d., dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens

duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo

reiskia Klienta

turi tg pacia reikSme kaip numatyta BDAR

reiskia Paslaugy teikéja

turi tg pacia reikSme kaip numatyta BDAR

Duomenis tvarkanti trecioji Salis, kurios paslaugomis naudojasi
Paslaugy teikéjas ir kuri turi arba gali turéti prieigg prie Kliento
duomeny (kurie gali apimti ir Asmens duomenis), arba kuri tvarko Siuos

Duomenis

14 dieny laikotarpis pries bet kokiy asmens duomeny perdavimag

naujam pagalbiniam duomeny tvarkytojui

kaip apibrézta Paslaugy teikimo saglygose




Kliento duomenys kaip apibrézta Paslaugy teikimo sglygose

Duomeny pazeidimas, dél kurio netycia arba neteisétai sunaikinami, prarandami,
saugumo pakeiciami, be leidimo atskleidziami Asmens duomenys arba be leidimo
pazeidimas suteikiama prieiga prie Asmens duomeny

Atitikties Paslaugy teikéjo interneto svetainés puslapis, kuriame pateikiama

interneto svetainé informacija apie Atitiktj - https://www.dokobit.com/It/patikimumas

2. Paskirtis ir taikymo sritis

2.1. Duomeny tvarkytojas yra sutikes teikti Paslaugas Duomeny valdytojui pagal
Paslaugy teikimo saglygas. Teikdamas Paslaugas Duomeny tvarkytojas tvarko Kliento
duomenis Duomeny valdytojo vardu. Kliento duomenys gali apimti Asmens
duomenis. Duomeny tvarkytojas tvarko ir saugo tokius Asmens duomenis pagal Sios
Duomeny tvarkymo sutarties salygas.

2.2. Duomeny tvarkytojas tvarko Asmens duomens tik tiek, kiek tai batina Paslaugy

teikimui pagal Paslaugy teikimo sglygas ir Duomeny tvarkymo sutart;.

3. Duomeny tvarkytojo prievolés

3.1. Duomeny tvarkytojas gali rinkti, tvarkyti ir naudoti Asmens duomenis tik tokia
apimtimi, kokig numato $i Duomeny tvarkymo sutartis, ir veikdamas grieztai pagal
teisétus ir pagrjstus Duomeny valdytojo nurodymus.

3.2. Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad Asmens duomenis Sios Duomeny tvarkymo
sutarties apimtimi tvarkyti jgalioti asmenys buty jsipareigoje uztikrinti
konfidencialumag arba jiems bty taikoma atitinkama jstatymais nustatyta
konfidencialumo prievolé.

3.3. Duomeny tvarkytojas taiko tinkamas technines ir organizacines saugumo
priemones, siekdamas apsaugoti Asmens duomenis pagal BDAR.

3.4. Duomeny tvarkytojas sudaro Duomeny valdytojui galimybes pasiekti, taisyti,
iStrinti, apriboti ir perduoti Asmens duomenis, tvarkytus Duomeny tvarkytojo.

3.5. Duomeny tvarkytojas teikia pagalbg Duomeny valdytojui, kad jis galéty vykdyti

savo prievoles pagal BDAR, jskaitant tinkamas technines ir organizacines priemones,



kurios padéty Duomeny valdytojui atsakyti j duomeny subjekto prasymus susipazinti
su Asmens duomenimis.
3.6. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja Duomeny valdytojui islaikyti galiojantj ISO/IEC
27001 sertifikatg savo naudojamai informacijos saugumo valdymo sistemai.
3.7. Duomeny tvarkytojas pateikia visg informacijg, reikalingg jrodyti, kad laikomasi
galiojanciy duomeny tvarkymo prievoliy, taip pat leidzia atlikti Duomeny valdytojo
arba jo vardu atliekamus auditus ir patikrinimus bei bendradarbiauja juos atliekant.
Bet kurj pagal Sig Duomeny tvarkymo sutartj atliktg auditg sudaro naujausiy
nepriklausomo auditoriaus parengty ataskaity, sertifikaty ir (arba) iSrasy
nagrinéjimas, kurio atzvilgiu laikomasi konfidencialumo nuostaty, panasiy j
nuostatas, nustatytas Paslaugy teikimo sglygose. Jeigu, pagrjsta Duomeny valdytojo
nuomone, nepakanka tokio audito, Duomeny valdytojas savo sgskaita gali atlikti
iSsamesnj audita, kuris turi bati:
o 3.7.1. apribotas tik klausimais, konkreciais susijusiais su Duomeny valdytoju,
ir i$ anksto suderintais su Duomeny tvarkytoju;
o 3.7.2. atliktas jspéjus pries protingg laikotarpj, kuris negali blti trumpesnis
kaip 4 savaités, iSskyrus atvejus, kai tam iSkyla atpazjstamy esminiy klitciy;
o 3.7.3. atliekamas tokiu budu, kad netrukdyty kasdienei Duomeny tvarkytojo
veiklai.
3.8. Duomeny tvarkytojas gali imti mokestj (atsizvelgiant j pagrjstas laiko sgnaudas ir
iSlaidas) uz pagalbg atliekant bet kokj auditg. Duomeny tvarkytojas pateikia
Duomeny valdytojui iSsamig informacijg apie bet kokj taikomg mokestj ir jo

apskaiciavimo pagrinda pries$ atliekant tokj audita.

4. Pagalbiniai duomeny tvarkytojai

4.1. Sia sutartimi Duomeny valdytojas suteikia Duomeny tvarkytojui bendrg sutikima
jtraukti pagalbinius duomeny tvarkytojus j Duomeny valdytojo Asmens duomeny
tvarkymo veiklg, susijusig su Paslaugy teikimu.

4.2. Visi Pagalbiniai duomeny tvarkytojai, kurie tvarko Asmens duomenis teikdami
Paslaugas Duomeny valdytojui, turi laikytis Duomeny tvarkytojo prievoliy, panasiy j

tas, kurios nurodytos Sioje Duomeny tvarkymo sutartyje.



4.3. Duomeny tvarkytojas pateikia iSsamig informacijg apie savo pagalbinius
duomeny tvarkytojus Atitikties interneto svetainés Pagalbiniy duomeny tvarkytojy
skyriuje.

4.4. Jeigu Duomeny tvarkytojas ketina pasitelkti naujg Pagalbinj duomeny tvarkytoja,
jis turi pateikti informacijg apie tokj naujg Pagalbinj duomeny tvarkytojg Atitikties
interneto svetainés Pagalbiniy duomeny tvarkytojy skyriuje bent pries 14
kalendoriniy dieny (,,Jspéjimo apie pagalbinj duomeny tvarkytojg laikotarpis®) iki
perduodamas bet kokius asmens duomenis naujam Pagalbiniam duomeny
tvarkytojui. Per Jspéjimo apie pagalbinj duomeny tvarkytoja laikotarpj Duomeny
valdytojas pranesa Duomeny tvarkytojui, jei priestarauja, kad jo duomenis tvarkyty
naujas Pagalbinis duomeny tvarkytojas. Jeigu Duomeny valdytojas nepareiskia
prieStaravimo per |spéjimo apie naujg pagalbinj duomeny tvarkytoja laikotarpj,
laikoma, kad Duomeny valdytojas sutinka, kad naujas Pagalbinis duomeny
tvarkytojas tvarkyty jo duomenis. Jei Duomeny valdytojas pareiskia pagrjsta
prieStaravima dél naujo Pagalbinio duomeny tvarkytojo ir Salys nesusitaré dél
sprendimo per Jspéjimo apie pagalbinj duomeny tvarkytojg laikotarpj, Duomeny
valdytojas turi teise nutraukti Paslaugy teikimo salygas ir Sig Duomeny tvarkymo

sutart;.

5. Duomeny valdytojo prievolés

5.1. Duomeny valdytojas nurodo ir garantuoja, kad laikysis Paslaugy teikimo sglygy,
Privatumo politikos, Duomeny tvarkymo sutarties, BDAR ir kity galiojanc¢iy duomeny
apsaugos jstatymuy.

5.2. Duomeny valdytojas nurodo ir garantuoja, kad turi visus reikalingus leidimus ir
jgaliojimus, reikalingus, kad Duomeny tvarkytojas ir jo Pagalbiniai duomeny
tvarkytojai galéty jgyvendinti savo teises arba vykdyti savo prievoles, nustatytas Sioje
Duomeny tvarkymo sutartyje.

5.3. Duomeny valdytojas pripazjsta ir sutinka, kad dél kai kuriy Duomeny valdytojo
nurodymuy, jskaitant duomeny sunaikinimg ar duomeny grazinima i$ Duomeny
tvarkytojo, gali atsirasti papildomy mokesciy. Tokiu atveju Duomeny tvarkytojas

pranesa Duomeny valdytojui apie tokius mokescius i$ anksto, nebent susitarta kitaip.



6. Duomeny saugumo pazeidimas

6.1. Duomeny tvarkytojas, suZinojes apie Duomeny saugumo pazeidimg arba esmine
rizikg, dél kurios gali blti pazeistas Asmens duomeny saugumas, nedelsdamas (bet
kuriuo atveju, per 72 valandas nuo suzinojimo) pranesa apie tai Duomeny valdytojui.
6.2. Duomeny tvarkytojas privalo turéti ir tvarkyti tokiy duomeny saugumo
pazeidimy ir rizikingy jvykiy registrus. Registruose turi biti bent Sie duomenys:
o 6.2.1. asmens duomeny saugumo pazeidimo ar esminés rizikos pobudzio
aprasymas;
o 6.2.2. galimy ir faktisSkai jvykusiy pasekmiy aprasymas;
o 6.2.3. priemoniy, kuriy Duomeny tvarkytojas émési ar ketina imtis, kad
iSspresty Asmens duomeny saugumo pazeidimg ar esmine rizikg, aprasymas.
6.3. Asmens duomeny saugumo pazeidimy registro kopija turi blti pateikta
Duomeny valdytojui, jeigu to rastu papraso Duomeny valdytojas arba atitinkama
Duomeny apsaugos agentura.
6.4. Tik Duomeny valdytojas yra atsakingas uz Duomeny valdytojui taikomy
jstatymuy, reglamentuojanciy pranesimus apie duomeny saugumo pazeidima, ir bet
kokiy prievoliy, susijusiy su bet kokio Duomeny saugumo pazeidimo ar pazeidimy

praneSima bet kuriai treCiajai saliai, laikymasi.

7. Atsakomybe

7.1. Paslaugy teikimo saglygose nustatyti atsakomybés apribojimai taikomi visiems
reikalavimams, pateiktiems dél bet kokio Sios Duomeny tvarkymo sutarties sglygy
pazeidimo.

7.2. Duomeny tvarkytojas ir Duomeny valdytojas sutinka, kad Duomeny tvarkytojas
yra atsakingas uz bet kokius Sios Duomeny tvarkymo sutarties pazeidimus,
atsiradusius dél jo Pagalbiniy duomeny tvarkytojy veikimo, neveikimo ar aplaidumo,
tiek, kiek Duomeny tvarkytojas buty atsakingas, jeigu pats teikty kiekvieno
Pagalbinio duomeny tvarkytojo paslaugas pagal Sios Duomeny tvarkymo sutarties

sglygas, atsizvelgiant j visus atsakomybés apribojimus, nustatytus Paslaugy teikimo

sglygose.



8. Terminas ir nutraukimas

o 8.1.Sios Duomeny tvarkymo sutarties terminas sutampa su Paslaugy teikimo salygy
galiojimo pradZia, o Si Duomeny tvarkymo sutartis automatiskai nutraukiama kartu

su Paslaugy teikimo salygy nutraukimu arba pasibaigus jy galiojimui.



