Dokobit partnerystés sutarties bendrosios salygos

Sios Dokobit partnerystés sutarties bendrosios salygos (Bendrosios salygos) jsigalioja ir pastarajj kartg
buvo atnaujintos 2023 m. sausio 1 d.

Sios Bendrosios salygos taikomos Dokobit, UAB, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus jsteigtai ir
veikiandiai uzdarajai akcinei bendrovei, juridinio asmens kodas 301549834, Paupio g. 50-136, Vilnius,
Lietuvos Respublika (Dokobit), ir visiems partneriams, sudariusiems su Dokobit partnerystés sutartj
(Partneris), kiekvienas atskirai vadinamas Salimi, o kartu — Salimis.

Sudarydamas partnerystés sutartj su Dokobit, Partneris sutinka biti teisiSkai saistomas Siy Bendryjy
salygy, Specialiyjy salygy ir Prenumeratos salygy, atsizvelgiant j pasirinktos partnerystés programos tipg
(visos kartu jos sudaro vieng partnerystés sutartj tarp Dokobit ir Partnerio, bendrai vadinama Sutartimi).

Jei kurios nors Siy Sutarties dokumenty nuostatos gali bati aiSkinamos kaip prieStaraujancios viena kitai,
aiSkinant ir taikant Sutarties nuostatas vadovaujamasi Sia pirmenybés tvarka: 1) pirma, Prenumeratos
salygos; 2) antra, Specialiosios salygos; 3) treCia, Bendrosios salygos. Siekiant iSvengti abejoniy,
aukstesnéje vietoje esanCioms sglygoms teikiama pirmenybé prieS Zemesnéje vietoje esancCias sglygas
(pavyzdziui, Prenumeratos sglygoms teikiama pirmenybé prie§ Specialigsias sglygas).

Norédami visiSkai suprasti Sutartj, atidziai susipazinkite su visais Sutarties dokumentais ir jy priedais (jei
yra). Kilus neaiSkumams, prieS sudarydami Sig Sutartj susisiekite su Dokobit adresu
partners@dokobit.com.

Jei Sig Sutartj sudarote juridinio asmens vardu, patvirtinate, kad turite teisinius jgaliojimus susaistyti tg
juridinj asmen,;.

Jei nenurodyta kitaip, Sioje Sutartyje vartojamos sgvokos turi tokig pacig reikSme, kaip ir Specialiosiose
salygose ir (arba) Prenumeratos sglygose.

1. Partnerystés tikslas

1.1. Dokobit partnerystémis ir jy teikiama nauda gali naudotis tik jmonés, sudariusios su Dokobit
Sutartj.

1.2. Partnerio tikslas Sios Sutarties kontekste — ieSkoti potencialiy Dokobit paslaugas naudosianciy
klienty ir taip pat jgyti rinkos, kurioje veikia Dokobit, ekspertiniy Ziniy bei gauti daug kity
partnerystés privalumuy.

1.3. Sia Sutartimi nereguliuojama Dokobit galutiniams naudotojams teikiamy paslaugy kokybé ir
salygos. Informacija apie Dokobit pagrindiniy galutiniams naudotojams teikiamy paslaugy
savybes, jy apraSymas ir priimtino naudojimo salygos teikiami  adresu
https://www.dokobit.com/compliance/terms-of-service. Dokobit paslaugos jprastai apima
dokumenty jkélimo, pasiraSymo, saugojimo, tvarkymo, archyvavimo, el. parasy ir spaudy
(kvalifikuoty ir nekvalifikuoty) tikrinimo, autentifikavimo, procesy jgyvendinimo priemoniy
(dokumenty bendrinimo) ir kitas debesijos paslaugas (programiné jranga kaip paslauga, angl.
SaaS). Dokobit paslaugos gali bati integruojamos per API (aplikacijy programavimo sgsaja)
arba teikiamos per paslaugy portalg (prieiga internete https://www.dokobit.com/).

1.4. I8skyrus atvejus, dél kuriy nurodyta kitaip, Dokobit paslaugos teikiamos tokios, kokios yra,
nesuteikiant jokiy iSreikS§ty ar numanomy garantijy, jskaitant bet kurias numanomas
tinkamumo prekybai ir konkre€iam tikslui garantijas. Visa rizika, susijusi su bet kokios
naudojantis Dokobit paslaugomis galutinio naudotojo pateiktos informacijos, medziagos ar
turinio kokybe, tikslumu, tinkamumu, iSsamumu, naujumu, teisingumu ir galiojimu, tenka
galutiniam naudotojui.

1.5. Dokobit dés visas pastangas, kad Dokobit paslaugos baty prieinamos naudotojams 24
valandas per parg, 7 dienas per savaite, iSskyrus suplanuotus prastovos laikus (apie juos bus
praneSama i$ anksto maziausiai prie$ 14 dieny el. pastu ir (arba) paslaugy aplinkoje). Taciau
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1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

Siomis Bendrosiomis sglygomis Dokobit neprisiima jokios atsakomybés ar jsipareigojimy
garantuoti konkrety veikimo laikg, paslaugy lygius ar reagavimo laikg (dél Siy salygy galima
susitarti Dokobit ir Partnerio suderintose Prenumeratos sglygose). Jei Partneris noréty
patikrinti Dokobit darbo parametrus uztikrinant paslaugy prieinamumg ir reagavimo laikg
praeityje, jis bdtinai turéety apsilankyti Dokobit veikimo stebésenos platformoje adresu
http://uptime.dokobit.com/.

Dokobit nuolat diegia naujoves, kei€ia ir tobulina savo paslaugas. Dokobit pasilieka teise bet
kuriuo metu keisti paslaugas, iSple€iant ar susiaurinant jy apimtj, pridedant naujy funkcijy,
atnaujinant naudotojo sgsajas ar kitaip kei€iant Dokobit paslaugas be Partnerio leidimo.

Tuo atveju, jei pakeitimas turés esminés neigiamos jtakos paslaugoms, Dokobit dés
komerci8kai pagrjstas pastangas, kad pranesty apie tai Partneriui el. pastu.

Gali bdti, kad vykdydamas paslaugy pakeitimus, kuriuos Dokobit turi atlikti laikydamasis
saugumo, saugos, teisiniy ar norminiy reikalavimy, Dokobit negalés pranesti Partneriui apie
tai i$ anksto.

Partneris yra visiSkai atsakingas uz visos informacijos apie Dokobit paslaugas, jy teikima,
funkcijas, priimting naudojimg ir (arba) Dokobit paslaugy pokycius pateikimg savo klientams.

Dokobit dés visas reikiamas pastangas, kad i$ anksto pranesty Partneriui apie visas zinomas
aplinkybes, kurios gali lemti galimg Dokobit paslaugy nutraukima.

Vykdydamas Sig Sutartj, Partneris jsipareigoja veikti gera valia bei protingai ir uztikrinti, kad tai
geriausiai atitikty Dokobit interesus.

Partneris pripazjsta Dokobit teise, Dokobit nuosavybés teise ir Dokobit interesg j Dokobit
bendrove, taip pat pripaZjsta, kad jokia Sios Sutarties nuostata nebus aiSkinama, kaip
suteikianti Partneriui tam tikras teises, susijusias su Dokobit ar Dokobit paslaugomis. Partneris
patvirtina, kad jis:

0] jokiu metu negin€ys Dokobit teisiy, nuosavybeés teisiy ir interesy, susijusiy su jos veikla
(iSskyrus naudojimasi konkreciomis teisémis, kurios Partneriui suteikiamos pagal Sig
Sutartj);

(i)  nepareik$ jokiai trecCiajai Saliai, kad jis turi kokias nors nuosavybés ar kitas teises
Dokobit atzvilgiu, iSskyrus konkrecias Sia Sutartimi suteiktas teises ir pareigas.

Partnerystés tipai

2.1.

2.2.

Dokobit sidlo Siuos partnerysteés tipus:

0] .Referral®;

(i)  ,Reseller;

(i) ,Solution partner*.

»oolution partner® programos tipg sudaro trys skirtingi lygiai. Kiekvienas lygis suteikia
Partneriui skirtingas naudas. Konkretus lygis Partneriui gali bati priskirtas iSimtine Dokobit
nuozidra ir Partneriui sutikus, atsizvelgiant j nustatytus tikslus ir pasiektus rezultatus. ,Solution
partner” lygiai:

0] .Registered®;

(i)  ,Premium®

(i)  ,Strategic”.
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2.3.

2.4,

2.5.

TeisiSkai saistancios iSsamios sglygos, taikomos konkreCiam partnerystés programos tipui,
dél kurio Partneris susitaria su Dokobit, yra pateikiamos Specialiosiose salygose, kurios
skiriasi kiekvienam partnerystés programos tipui.

Salys susitaria, kad Partneris yra Dokobit partneris tam partnerystés tipui, kuris nurodytas
Prenumeratos salygose.

Dokobit nesidlo iSskirtiniy partnerysciy ir né viena Sios Sutarties nuostata negali bati aiskinama
kaip suteikianti bet kurio lygio (tipo) Partneriui iSskirtinuma.

Intelektiné nuosavybé, prekiy zenklai, rinkodara ir vieSinimas

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Dokobit ir Dokobit licencijy suteikéjai turi ir iSlaiko visas teises, nuosavybés teises ir interesus
j visg savo intelektine nuosavybe (intelektinés nuosavybés objektus, pvz., autoriy teises ir
autorinius  kdrinius (debesijos produktus / sprendimus, technologinius sprendimus,
atnaujinimus, duomenis, duomeny bazes, kodo architektiirg, programine jranga, straipsnius ir
publikacijas, grafines naudotojo sasajas, aplikacijy programavimo sasajas ir kt.), taip pat
pramonine nuosavybe (prekiy zenklus, patentus, dizaing, komercines paslaptis ir kt.) ir visas
su tuo susijusias neturtines teises), naudojamag Dokobit paslaugoms teikti ir Siai Sutarciai
vykadyti.

Treciosios Salys gali naudoti Dokobit intelektine nuosavybe tik tuo atveju, jei pries bet kokj tok|
naudojimg bet kokiam tikslui i§ Dokobit buvo gautas rasytinis sutikimas.

Dokobit suteiks Partneriui galimybe naudotis jvairia pardavimo ir rinkodaros medziaga, pvz.,
logotipais, brosidromis, reklamjuostémis, nuotraukomis ir pan. (Medziaga), kuriai taikomos
Sios Sutarties sglygos. Naudodamasis Medziaga, Partneris sutinka, kad jis:

® gali naudoti Medziagg tik savo jsipareigojimams pagal Sig Sutartj vykdyti;

(i)  be i8ankstinio radytinio Dokobit sutikimo nemodifikuos, neperdirbs ir kitaip nekeis
MedZiagos;

(i) visapusiSkai bendradarbiaus su Dokobit, siekdamas palaikyti MedZiagg geros buklés,
reguliariai tikrinti, koreguoti, kai (jei) reikalinga; ir

(iv) naudos tik Dokobit pateiktg arba Dokobit prieS tokj naudojimg aiSkiai patvirtintg
MedZiaga.

Neatsizvelgiant | iSdéstytas nuostatas, visi prekiy Zenklai, paslaugy zenklai, prekiy
pavadinimai, logotipai ir kiti Zodziai ar simboliai, identifikuojantys Dokobit paslaugas ar Dokobit
verslg (Dokobit zenklai), yra ir liks iSimtine Dokobit nuosavybe.

Partneris pripazjsta ir sutinka, kad Dokobit yra Dokobit Zenkly savininkas ir (arba) licencijos
turétojas ir kad visas prestizas, atsirandantis Partneriui naudojant Dokobit Zenklus pagal Sig
Sutartj, atitenka Dokobit. Partneris nejgyja jokiy teisiy ir interesy j jokius Dokobit Zenklus.
Partneris jokiu metu ir jokiu bddu nenurodo, kad turi nuosavybés ar kitas teises j Dokobit
Zenklus ir negincija Dokobit ir jos susijusiy asmeny teisés naudoti bet kuriuos Dokobit Zenklus.

Partneris sutinka aktyviai reklamuoti ir pardavinéti Dokobit paslaugas savo klientams, be kita
ko, vykdydamas rinkodaros ir reklamos kampanijas savo klientams. Tacliau Partneris
jsipareigoja gaves radytinj Dokobit praneSimg nepagrjstai nedelsdamas atsiimti, atSaukti ir
(arba) paslépti (atsizvelgiant j tai, ko reikalauja Dokobit) visg Medziagg, kurig Dokobit dél bet
kokios priezasties laikyty netinkama ir (arba) nepriimtina naudoti.

Jei Dokobit vykdo kokias nors rinkodaros ar reklamos kampanijas, susijusias su jos santykiais
su Partneriu, ir tokioms kampanijoms ir susijusiai medziagai naudojamas tik Partnerio jmonés
pavadinimas ir (arba) atskleidziama, kad Partneris yra Dokobit partneris, tokioms
kampanijoms ir susijusiai medziagai nereikia jokio Partnerio patvirtinimo, kad Dokobit galéty
vykdyti tokias kampanijas ir naudoti susijusig medzZiagg.



4.

Informacijos neatskleidimas ir nekonkuravimas

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

Sioje Sutartyje konfidenciali informacija reiSkia bet kokig finansine, technine, veiklos,
administracine, verslo, jmoniy, komercing ir bet kokig kitg informacijg bei duomenis, jskaitant
Saliy tvarkomus asmens duomenis, susijusius su bet kuria Salimi, Saliy dukterine jmone,
patronuojanéia jmone ar bet kuriuo Salies susijusiu asmeniu, kuris tiesiogiai ar netiesiogiai
kontroliuoja Salj per vieng ar daugiau tarpininky, yra kontroliuojamas Salies arba yra bendrai
kontroliuojamas su Salimi (Grupé), ir (arba) informacijg apie Saliy verslo santykius, kurig Saliai
ar bet kuriam i$ jos direktoriy, pareiginy, darbuotojy, profesionaliy pataréjy (Jgaliotieji
gavéjai) ZodZiu, vizualiai ar rastu (jskaitant elektroninj perdavimg bet kokiomis priemonémis)
kita Salis pateikia prie$ arba po Sios Sutarties sudarymo (Konfidenciali informacija).
Konfidenciali informacija taip pat gali bdti Zodiné, t. y. egzistuojanti Zmogaus atmintyje ir
neiSsaugota (neiSreikSta) jokia materialia forma. Informacijos saugojimo biddas nenustato
informacijos vertés.

Konfidencialig informacijg, neatsizvelgiant j jos akivaizdumag ar prieinamuma, sudaro bet kokie
su Salimi ar Grupe susije duomenys ar duomeny kopijos, neatsizvelgiant j jy forma,
reik§minguma, i§samuma, pazangos lygj, atkdrimg ar $ifravima, kaip Salis ar Grupé bet kuria
forma juos apibréZia atskleidimo kitai Saliai metu, neatsizvelgiant j tai, ar Konfidenciali
informacija atskleidziama Saliai jgyvendinant Saliy verslo santykius, ar Saliai tampa Zinoma
bet kokiu kitu badu, taip pat duomenys, kurie yra Salies komerciné paslaptis, ir visi kiti teisés
akty saugomi bendrovés duomenys.

Be to, Konfidenciali informacija apima visg informacijg, neapsiribojant, iSsamius duomenis
apie verslo santykius ir paslaugy specifikacijas, verslo informacijg, praktine patirtj, duomenis,
technologijas, iSradimus, dizaing, procesus, modelius, jrenginius, moksliniy tyrimy ir
eksperimentinés plétros planus, proceddras ir taikomasias programas, programinés jrangos
kodus, pirminj kodg, schemas, funkcijas, techninius programinés jrangos projekto
reikalavimus, duomenis apie prieigg prie informacijos ir jos iSteklius, naudojamg programine
jrangg, kompiuteriy programas ir jy sudedamasias dalis, licencijas, infrastruktdrg, algoritmus,
jskaitant duomenis, iSrastus ar sukurtus naudojant bendrovés jrangg ar infrastruktira,
duomenis apie esamus ar potencialius uzsakovus, klientus, partnerius, paslaugy teikéjus ir
darbuotojus (kolegas ar kitus asmenis) bei pagal sutartis bendrovéje dirbancius asmenis, jy
kvalifikacijg, kompetencija, gebéjimus, darbo uzmokestj, honorarus, autorinius atlyginimus ir
visg kitg neviesg, neskelbting informacijg, kurig Salys atskleidZia viena kitai.

Jei Salys prisiima arba prisiémé kitus jsipareigojimus dél Konfidencialios informacijos ar jos
neatskleidimo, kurie prieStarauja Sios Sutarties nuostatoms ar jas papildo, Salys bus
saistomos jsipareigojimy (jy daliy), kurie griezliau reguliuoja Konfidencialios informacijos
apsaugg, numato didesnes sankcijas ir (arba) platesne Konfidencialios informacijos apimtj.

Konfidenciali informacija bus gaunama ir saugoma taikant grieZ&iausias konfidencialumo ir
saugaus laikymo priemones, laikantis visy pagrijsty saugumo priemoniy, kuriy imasi
gaunangioji Salis, ir uzkertant kelig bet kokiam jos neteisétam tiesioginiam ar netiesioginiam
atskleidimui visiSkai ar i$ dalies, aktyviais ar pasyviais veiksmais bet kuriam asmeniui, i8skyrus
Jgaliotuosius gavéjus, kuriems reikia Zinoti tokig Konfidencialig informacijg Saliy santykiams
palaikyti, ir taikant salyga, kad tokiam |galiotajam gavéjui taikomi ne maziau griezti
konfidencialumo jsipareigojimai nei atskleidZiangiajai Saliai. Konfidenciali informacija
saugoma ne tik Sia Sutartimi, bet ir visomis kitomis pagrjstomis teisinémis, organizacinémis ir
techninémis priemonémis.

Konfidenciali informacija naudojama tik Saliy tarpusavio verslo santykiy palaikymo tikslais ir
Salys nesinaudoja Konfidencialia informacija ir neleidZia jos naudoti jokiais kitais tikslais,
jskaitant asmeninj naudojima ar naudojima bet kokiems savo tikslams. Siuo atzvilgiu kiekviena
Salis sieks iki minimumo sumazinti galiotyjy gavéjy skai¢iy ir uztikrins, kad prieiga prie
Konfidencialios informacijos Salies darbuotojams bty suteikiama tik ,privalo Zinoti“ pagrindu
ir tai baty ,maziausiai privilegijy“ suteikianti prieiga, suteikiama Salies reikalams tvarkyti, ir kad
Sie darbuotojai baty informuoti apie Konfidencialios informacijos konfidencialumag ir baty
sutartimi jpareigoti saugoti Konfidencialig informacijg taikydami ne maziau ribojancias



4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

priemones nei ta Salis. Pagal $ig Sutartj nesuteikiama jokia intelektinés nuosavybés teisé ar
licencija jokiai Konfidencialiai informacijai, programinei jrangai ar technologijai.

Jokia Salis ir jos |galiotieji gavéjai jokia forma neperduos, nespausdins ir elektroniniu badu
nekopijuos jokios medziagos ar laikmenos, kurioje yra Konfidenciali informacija ar jos kopijos,
ir nesaugos Konfidencialios informacijos elektroniniu bidu uz savo jprastos veiklos vietos riby
ir neleis to daryti treCiosioms Salims savo aktyviais ar pasyviais veiksmais.

Kiekviena Salis nedelsdama prane$a viena kitai apie visus netinkamo Konfidencialios
informacijos naudojimo ar pasisavinimo atvejus, apie kuriuos Saliai tampa Zinoma.

Sioje Sutartyje nustatyti Konfidencialios informacijos naudojimo, atskleidimo ir
konfidencialumo apribojimai netaikomi jokiai Konfidencialios informacijos daliai, jeigu ir tokia
apimtimi, kiek:

® atskleidimo metu tokia informacija buvo vieSai zinoma;

(i)  tokia informacija tapo vie$a véliau, i8skyrus atvejus, kai kuri nors Salis ar bet kuris i jos
Jgaliotyjy gavéjy aktyviais ar pasyviais veiksmais pazeidzia Sig Sutartj;

(i)  tokig informacijg Salis gavo i$ tre¢iosios $alies, kuri pati nepazeidé konfidencialumo ar
fiduciariniy jsipareigojimy;

(iv)  tokig informacijg privaloma atskleisti vadovaujantis taikytina teise arba teismo nutartimi;

(v) tokia informacija naudojama ar atskleidZiama gavus i$ankstinj radytinj kitos Salies
leidima.

Jei Salis ar bet kuris i$ jos ]galiotyjy gavéjy tampa teisiskai jpareigotas atskleisti bet kurig
Konfidencialios informacijos dalj, $i Salis, kiek tai praktikai jmanoma ir leidziama pagal
galiojancius jstatymus, taisykles ar kitus teisés aktus, nedelsdama ir dar prie$ jvykdydama tokj
atskleidimg prane$a apie tai kitai Saliai, tokiu bidu suteikdama kitai Saliai galimybe siekti
apsauginés priemonés arba imtis kity tinkamy teisiniy veiksmy. Salis, kuri yra teisidkai
priversta atskleisti Konfidencialig informacija, sutinka padéti ir bendradarbiauti dél tokio
reikalaujamo atskleidimo formos ir laiko, kiek tai praktiS8kai jmanoma ir leidZiama pagal
galiojanéius jstatymus.

Salys sutinka, kad Salis gali patirti nepataisomg Zalg ir nuostolius dél to, kad kita Salis arba
bet kuris i$ jos |galiotyjy gavéjy pazeidé arba gali pazeisti Sios Sutarties 4.1-4.10 punkty
nuostatas, ir kad teisinés gynybos priemonés gali biti nepakankamos tokiai Salies patirtai
Zalai ir nuostoliams atlyginti. Todél $i Salis turi teise siekti, kad jsigalioty nuolatinis teismo
draudimas bet kokio $ios Sutarties pazeidimo atzvilgiu. Si teisiy gynimo priemoné papildo
visas kitas turimas teises ir teisiy gynimo priemones ir jy neriboja. Tokiu bldu Sutarties 4.1—
4.10 punktus pazeidusi Salis Zalg patyrusios Salies reikalavimu privalo sumokéti jai 10 000
EUR sutarting bauda ir atlyginti kitus nuostolius, kuriy nepadengia minéta bauda. Baudos
sumokeéjimas neatleidzia konkreCiy uz pazeidimg atsakingy asmeny nuo baudziamosios,
administracinés, drausminés ar civilinés atsakomybés.

Partneris nei pats, nei veikdamas per bet kurig esamg ar busimg Grupés jmone i) nekurs ir
nepirks jokio paslaugy ar produkty / sprendimy kdrimo, jei Sios paslaugos ar produktai /
sprendimai galéty konkuruoti su Dokobit paslaugomis ar baty j jas panasas ir galéty bati
sukurti naudojantis Dokobit paslaugy praktine patirtimi, kurig Partneris jgijo sudares Sig Sutartj
ir (arba) naudodamasis Dokobit paslaugomis, ir ii) neteiks jokiy paslaugy, kurios yra panaS$ios
ar tokios padios kaip Dokobit verslo modelis, kol galioja Sutartis arba kol Salys vis dar
bendradarbiauja ir 2 metus po Sutarties galiojimo pabaigos. Jei Partneris pazeidzia Siame 4.12
punkte aprasdytus jsipareigojimus, jis sumoka kitai Saliai 100 000 EUR baudg uZ kiekvieng
pazeidimo atvejj.

Partneris, integruojantis Dokobit paslaugas | savo sistemg (pvz., pasirinkes ,Reseller®
partnerystés programos tipg), jokiu bidu nenurodo, kad el. pasiraSymas, autentifikavimas ir



kitos Dokobit paslaugomis pagrjstos funkcijos yra paties Partnerio (ne Dokobit) teikiamos
paslaugos.

4.14. Partneriui draudziama perparduoti Dokobit paslaugas bet kokiems subjektams, kurie
konkuruoja su Dokobit ar teikia panaSias paslaugas, taip pat bet kokiems subjektams, kurie
gali bdti susije su teroristinémis organizacijomis, pinigy plovimo veikla, yra i$ teroristiniy
valstybiy arba kuriems taikomos sankcijos. Partneris patvirtina Dokobit, kad Partneris ir jo
naudos gavéjai, taip pat visi subjektai, kuriems perparduodamos Dokobit paslaugos, néra
asmenys, kuriems taikomos tarptautinés sankcijos Lietuvoje, Europos Sajungoje ar
Jungtinése Amerikos Valstijose, arba asmenys, kurie paZeidé Lietuvoje, Europos Sagjungoje
ar Jungtinése Amerikos Valstijose galiojandias pinigy plovimo ir teroristy finansavimo
prevencijos taisykles. Partneris atliko ir toliau atlieka minéty asmeny ir su jais susijusiy
duomeny patikrinimus ir jsitikina, kad minéti kriterijai tokiems asmenims negalioja.

Asmens duomenys

5.1. Asmens duomeny tvarkymo salygos iSdéstytos Specialiosiose salygose, taikomose
kiekvienam partnerystés programos tipui.

PareisSkimai ir garantijos
6.1. Kiekviena Salis pareiskia, kad:
0] yra tinkamai jgaliota sudaryti Sig Sutartj;

(i) individualiai aptare arba turéjo galimybe individualiai aptarti Sutarties salygas su kita
Salimi, visiSkai jas supranta ir su jomis sutinka;

(i) turi ir turés visas licencijas, leidimus ir kitus sutikimus, taip pat pateiké ir pateiks visus
pranesimus, reikalingus Siai Sutarciai vykdyti;

(iv)  turiir turés visus Zzmogiskuosius, materialiuosius ir finansinius iSteklius, reikalingus Siai
Sutarciai vykdyti.

6.2.  Bet kuri informacijg atskleidzianti Salis nesuteikia jokiy isreik§ty ar numanomy garantijy dél
kitai Saliai pateiktos Konfidencialios informacijos.

6.3. Kiekviena Salis pripaZjsta, kad siekiant tinkamai vykdyti $ig Sutartj batinas glaudus Saliy
bendradarbiavimas.

6.4. Partneris pareiSkia, kad yra visiSkai atsakingas uZz visus taikomus mokescCius, kuriais
apmokestinamas bet koks i§ Dokobit gautas pelnas. Dokobit neatsako uZ jokiy mokesciy,
kuriais apmokestinami Partneriui mokami komisiniai, nustatyma, pervedimg ar iSskaiciavima.
Partneris gins ir saugos Dokobit nuo visos atsakomybés bet kuriame treciosios Salies teismo
procese tokia apimtimi, kokia ji susijusi su bet kokiais mokes€iy klausimais, kilusiais dél bet
kokios Partnerio i§ Dokobit gautos naudos.

6.5. Partneris pareiskia, kad Sioje Sutartyje numatytas pelno pasidalijimo modelis yra pakankamas
ir tvirtinamas abiejy Saliy.

6.6. Partneris pareiskia, kad turéjo galimybe susipazinti su informacija apie Dokobit paslaugas ir
pats savo iniciatyva seks jy atnaujinimus.

Atsakomybé ir nenugalimos jégos aplinkybés
7.1. Kiekviena Salis atsako uz nuostolius, kuriuos kita Salis patiria $iai Saliai pazeidus Sutartj. Salis

isipareigoja atlyginti tik tiesioginius nuostolius, patirtus dél tokios atsakomybés nukentéjusiai
Saliai, atsizvelgiant j Sioje Sutartyje nustatytus apribojimus.



7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Jei remdamasis Sia Sutartimi Partneris sudaro tiesiogine sutartj su bet kuriuo klientu (juridiniu
ar fiziniu asmeniu), Partneris prisiima visg atsakomybe uz tai, kaip jo klientai ir bet kurie Kkiti
asmenys véliau naudosis Dokobit paslaugomis. Tuo tikslu, prie§ parduodamas Dokobit
paslaugas bet kokiems kitiems asmenims ar suteikdamas prie jy prieiga, Partneris uztikrina,
kad tokie asmenys jsipareigoty laikytis ir (arba) prisiimty atsakomybe uz tai, kad jy klientai
(tolesnio platinimo atveju) laikytysi iSsamiy ir aiSkiy paslaugy teikimo sglygy, kurios atitikty
Dokobit paslaugy teikimo saglygas, ir tinkamo naudojimo politikos, kurioje bity numatyti ne
mazesni reikalavimai, nei apradyti Dokobit Paslaugy teikimo salygy ir Tinkamo naudojimo
politikos dokumenty naujausioje galiojancioje versijoje ir vélesniuose atnaujinimuose.

Didziausia bendra Dokobit atsakomybé pagal Sig Sutartj ar su Sia Sutartimi ir partneryste
susijusi atsakomybé neatsizvelgiant j tai, ar ji kilty pagal sutartj, deliktg (jskaitant dél
neatsargumo) ar kitas nuostatas, yra ribota ir nevirsys sumos, lygios:

0] bendrai sumai, kurig Dokobit privalo sumokeéti Partneriui pagal Sig Sutartj per 6 (SeSiy)
iS eilés ménesiy laikotarpj iki Zalos atsiradimo momento, jei, atsizvelgiant j partnerystés
tipg, Dokobit moka Partneriui (pavyzdziui, kai Partnerystés tipas — ,Referral®);

(i)  bendrai sumai, kurig Partneris privalo sumokéti Dokobit pagal Sig Sutartj (jskaitant
Dokobit paslaugy sutartis, sudaromas Sios Sutarties pagrindu ir vykdant Sig Sutartj) per
6 (Sesiy) iS eilés ménesiy laikotarpj iki zalos atsiradimo momento, jei, atsizvelgiant |
partnerystés tipg, Partneris moka Dokobit (pavyzdziui, kai Partnerystés tipas —
.Reseller”);

(iii)  arba vienai i$ toliau nurodyty sumy, atsiZzvelgiant j tai, kuri yra didesné, jei, atsiZzvelgiant
j partnerystés tipg, Partneris moka Dokobit, o Dokobit moka Partneriui (pvz., kai
Partnerystés tipas — ,Solution partner®):

e bendrai sumai, kurig Dokobit privalo sumokéti Partneriui pagal Sig Sutartj per 6
(8esiy) i eilés meénesiy laikotarpj iki Zalos atsiradimo momento; arba

e  bendrai sumai, kurig Partneris privalo sumokéti Dokobit pagal Sig Sutartj (jskaitant
Dokobit paslaugy sutartis, sudaromas Sios Sutarties pagrindu ir vykdant Sig Sutartj
perpardavimo tikslais) per 6 (SeSiy) i$ eilés ménesiy laikotarpj iki Zalos atsiradimo
momento.

Jei Sios Sutarties pagrindu ir vykdydamos $ig Sutartj Salys sudaro atskiras Dokobit paslaugy
teikimo sutartis perpardavimo tikslais (pavyzdziui, kai Partnerystés tipai — ,Reseller”, ,Solution
partner) ir tose Dokobit paslaugy teikimo sutarCiy atsakomybés apribojimo saglygose
numatytos kitos virSutinés sumy ribos (didesnés ar mazesnés), apribojant atsakomybe tokio
Partnerio atzvilgiu taikoma ir yra virSesné Siy Bendryjy salygy 7.3 punkte nustatyta virSutiné
sumos riba.

Bet kuriuo atveju, Dokobit civiliné atsakomybé kyla tik esant kaltei.

Kiekviena Salis lieka atsakinga savo darbuotojams ir (arba) kitems asmenims
(subrangovams), kurie pasitelkiami Siai Sutarciai vykdyti.

Pasikeitus kurios nors i$ Saliy adresui, el. pasto adresui, banko sgskaitos numeriui ar kitiems
rekvizitams, Salis nedelsdama, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas, apie tai pranesa kitai
Saliai. Jei Salis nesilaiko $iy reikalavimy, i$ tos Salies atimama teisé reiksti pretenzijas ar teikti
atsikirtimus, kad tam tikri kitos Salies veiksmai naudojant paskutinius jai Zinomus duomenis
neatitinka Sios Sutarties sglygy arba kad Salis negavo remiantis tais duomenimis i$siysty
pranedimy.

Kiekviena Salis neprisiima ir bus atleista nuo atsakomybés uz $ios Sutarties nevykdymg ar
netinkamg vykdyma dél nenugalimos jégos aplinkybiy, kurios atsirado po Sutarties
pasirasymo ir nepriklauso nuo Saliy valios ir kuriy nebuvo galima numatyti ar iSvengti.
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7.9.

7.10.

7.11.

Kiekviena Salis pranesa kitai Saliai apie nenugalimos jégos aplinkybes per 3 kalendorines
dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo dienos. Jei Salis apie jas neprane$a arba padaro tai
nepagrjstai delsdama, ji praranda teise vadovautis Siame punkte nurodytomis aplinkybémis,
kaip pagrindu atleisti nuo atsakomybés uz jsipareigojimy nevykdyma.

Pasibaigus pirmiau minétoms aplinkybéms, Salys nedelsdamos pradeda arba tesia savo
jsipareigojimy vykdyma.

Sutartis gali bati nutraukta vienos i$ Saliy rasytiniu pareiskimu, jeigu nenugalimos jégos
aplinkybés, dél kuriy Salis negali vykdyti savo jsipareigojimy pagal Sutartj, tesiasi ilgiau nei 60
kalendoriniy dieny.

Atleidimo nuo atsakomybés ir atsakomybés ribojimo ypatumai

8.1.

8.2.

Né viena Sios Sutarties nuostata nepanaikina ir neapriboja né vienos i$ Saliy atsakomybés uz
Zala, atsiradusig dél:

0) ty€inio nusizengimo (tyCinés kaltés) arba didelio neatsargumo;

(i) sukciavimo ar apgaulingo klaidinimo;

(iii) netinkamo Konfidencialios informacijos naudojimo;

(iv) jprastu bidu vykdant Sig Sutartj kitai Saliai mokétiny sumy tinkamo nemokéjimo;

(v) kity atvejy ir tokia apimtimi, kokia imperatyvios taikytinos teisés normos aiskiai draudzia
tokj apribojima: jei jvyko mirtis ar kiino suzalojimas dél bet kurios Salies ar jos atstovy
ar darbuotojy aplaidumo, atsirado neturtiné zala, kitais atvejais (jei taikoma).

Dokobit neprisiima atsakomybés pagal Sig Sutartj ar dél jos (pagal sutartj, deliktg (jskaitant
aplaiduma) ar kitais atvejais) uz toliau nurodytus Partnerio patirtus nuostolius ar_zalg

(nepriklausomai nuo to, ar tokie nuostoliai arba Zala buvo ar nebuvo numatomi ir ar Salys

galéjo juos apsvarstyti):

0] pelno praradimag;

(i) numatomy sutaupymy praradima;

(i) verslo galimybés praradima;

(iv)  pasekminius nuostolius;

(v) bet kokios kitos rasies netiesiogine Zalg.

Sutarties galiojimas ir nutraukimas

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Sutartis bus laikoma jsigaliojusia nuo dienos, kai Partneris pasirasys Prenumeratos salygas.

Sutartis galioja vienus metus ir jos galiojimas automatiskai pratgsiamas dar vieniems metams,
jei né viena i$ Saliy dél to rastu nepapriestarauja likus 30 dieny iki tokio pratesimo.

Teisés ir pareigos, kylanCios i§ Sios Sutarties nuostaty, apibrézianciy Konfidencialios
informacijos apsaugg, Salims lieka galioti neribotg laika.

Teisés ir pareigos, kylancios i$ Sios Sutarties nuostaty, apibrézianciy nekonkuravimg (4.12
punktas), galioja visg Saliy bendradarbiavimo laikotarpj ir 2 metus po Sutarties galiojimo
pabaigos.



9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

Bet kuris kitas Sios Sutarties skirsnis, kuris dél savo pobiidzio turi likti galioti pasibaigus Sios
Sutarties galiojimui ar jg nutraukus, galios pagal savo atitinkamas salygas ir nutraukus Sutart;.

Sios Sutarties nutraukimas neatleidzia Saliy nuo kitai Saliai mokétiny sumy, kai prievolé
mokeéti kilo iki Sutarties nutraukimo, sumokéjimo.

Jei Partneris jvykdo bet kokius veiksmus, kurie gali pakenkti Dokobit verslo reputacijai, Dokobit
turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj nesikreipdama j teismg, apie tai praneSusi rastu pries
14 dieny.

Jei Dokobit véluoja atlikti mokéjimus Partneriui daugiau nei 30 dieny ir nesumoka savo skoly
per 14 dieny laikotarpj nuo ra8ytinio pranesimo apie Sutarties nutraukima, Partneris turi teise
viena8aliSkai nutraukti Sutartj, pateikes ra8ytinj pranedimg ir nesikreipdamas j teisma.

Partneris gali nutraukti Sutartj prie$ terming, apie tai rastu jspéjes Dokobit prieS 3 ménesius.
Tokiu atveju Partneris sumoka visas jo mokétinas sumas. Sutartis yra sudaryta ir kainos,
premijos ir nuolaidos yra suderintos remiantis Saliy pagristais likesgiais, kad Sutartis galios
visg sutartg terming (atitinkama kiekvieng vieny mety laikotarpj, nepriklausomai nuo to, kiek
karty ji buvo pratesta) ir nebus nutraukta anksciau laiko. Todél tuo atveju, jei Sutartis
vienasaliskai nutraukiama Partnerio iniciatyva, Dokobit teikiamy paslaugy kainos, premijos ir
nuolaidos perskai¢iuojamos pagal Dokobit standartinius tarifus ir Partneris privalo padengti
skirtumag tarp konkreciai jam pagal Sutartj taikyty tarify ir Dokobit standartiniy tarify.

Bet kuri Salis gali nedelsdama nutraukti Sutartj apie tai pranesusi rastu, jeigu:
0] kita Salis yra pripaZinta bankrutavusia arba nemokia;

(i)  kita Salis pateikia praSymg pagal kurios nors jurisdikcijos bankroto ar nemokumo
jstatymus arba turi administratoriy, patikétinj ar panasy pareigiing, paskirtg visam jos
turtui ar didelei jo daliai valdyti;

(i)  kita Salis jvykdé esminj kurios nors Sioje Sutartyje nustatytos sglygos, nuostatos,
pareiSkimo ar garantijos pazeidimg ir 8is pazeidimas neiStaisomas per 30 dieny nuo
pranesimo apie tokj paZeidimg gavimo dienos arba nenutraukiamas nedelsiant, jei toks
pazeidimas yra nepataisomas.

Saliai nutraukus Sutartj 9.10 punkto (iii) papunktyje nustatytais pagrindais, kita Salis, kuri
pazeidé Sutartj, sumoka 5 000 EUR sutartine baudg per 30 dieny nuo Sutarties nutraukimo
dienos. Toks pazeidimas taip pat panaikina bet kokios tolesnés naudos pagal Sutartj gavima.

Nutraukus $ig Sutartj arba Saliai pareikalavus dél kitos priezasties, kiekviena Salis ir jos
Jgaliotieji gavéjai grazina (kitos Salies nuozidra) arba sunaikina (jei yra Zinoma, kad dél to
nebus prarastas ir (arba) pazeistas vienintelis Konfidencialios informacijos originalas, nebent
kita Salis rastu leisty tai jvykdyti) visg turimg medziaga, susijusig su Konfidencialia informacija,
jskaitant, be kita ko, bréZinius, dokumentus ir laikmenas, kuriuose yra i$ kitos Salies gauta
Konfidenciali informacija, jskaitant visas jos kopijas, ir pasalina visg i$ kitos Salies gautg
Konfidencialig informacijg i$ bet kurio kompiuterio, duomeny tvarkytuvo, duomeny saugojimo
ar kity panasiy jrenginiy. Kitai Saliai paprasius, Salis tinkamai pademonstruoja ir patvirtina,
kad ji visiSkai laikosi savo jsipareigojimy.

Sios Sutarties nutraukimas neturi jokios jtakos Dokobit tiesioginiy sutariy su klientais
(galutiniais naudotojais) ir jose taikomy paslaugy salygy galiojimui.

10. Saugumas ir atitiktis reikalavimams

10.1.

Dokobit teikia paslaugas galutiniams naudotojams vadovaudamasi Dokobit Paslaugy teikimo
sglygomis.



https://www.dokobit.com/compliance/terms-of-service
https://www.dokobit.com/compliance/terms-of-service

11.

12.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Partneris, bet kokiu bidu naudojantis Dokobit paslaugas ar dirbantis su jomis ir jy diegimu bet
kokiame produkte / sprendime, jsipareigoja visiSkai laikytis Dokobit Tinkamo naudojimo
politikos ir jos tolesniy atnaujinimy saglygu.

Dokobit neprisiima atsakomybés uz treCiyjy Saliy (pvz., ,Mobile-ID% ,Smart-ID% Kkity
elektroninio paraso paslaugy ar kity paslaugy teikéjy, veikianciy kaip patikimumo uztikrinimo
paslaugy teikéjai ar ne) teikiamy paslaugy prieinamumg ir kokybe, nors jos ir baty bdtinos
sékmingam paslaugy teikimui (gebéjimui pasirasyti dokumentg tam tikro tipo elektroniniu
parasu, patvirtinti elektroninj parasa ir (arba) spaudg ir pan.). Dokobit neprisiims jsipareigojimy
ir atsakomybés uz jokj Sioje Sutartyje numatyty jsipareigojimy nevykdyma ar bet kokj vélavimg
juos jvykdyti, sukeltg bet kurio kito veiksmo ar jvykio, kurio Dokobit pagrjstai negali kontroliuoti,
jskaitant Dokobit paslaugy nepasiekiamuma, atsiradusj dél treciyjy Saliy paslaugy
nepasiekiamumo (kaip apraSyta pirmiau), tinklo problemy ar elektros tiekimo nutraukimy.

Dokobit negarantuoja ir kitaip neuztikrina, kad paslaugy turinys ar funkcijos atitiks Partnerio ar
galutinio naudotojo reikalavimus arba kad naudodamiesi Dokobit paslaugomis darbuotojai
pasieks atitinkama kvalifikacijos ar jgdziy lygj. Tokia apimtimi, kiek Dokobit paslaugy teikimas
priklauso nuo veiksniy, kuriy Dokobit negali pagrjstai kontroliuoti, Dokobit negarantuoja ir
neuztikrina, kad paslaugy teikimas bus nepertraukiamas ir vykdomas be klaidy.

Partneris yra atsakingas uz visy teisiniy reikalavimy vykdyma, jskaitant, be kita ko, su vartotojy
teisémis susijusius, kibernetinio saugumo ir duomeny apsaugos reikalavimus, kurie susije su
paslaugy teikimu Partnerio klientams.

Ginéy sprendimas ir taikoma teisé

11.1.

11.2.

Si Sutartis sudaroma ir aiskinama vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais.

Visi tarp Partnerio ir Dokobit dél Sios Sutarties kylantys nesutarimai ir gin€ai sprendziami
abiejy Saliy draugiskomis pastangomis. Jeigu susitarimas negali biti pasiektas, visi i§ Sios
Sutarties kylantys ar su jomis, jy pazeidimu, atSaukimu ar galiojimu susije neidspresti gincai,
nesutarimai ir reikalavimai sprendzZiami Lietuvos Respublikos kompetentingame teisme.

Salygy keitimas

12.1.

Dokobit pasilieka teise bet kuriuo metu atnaujinti ir keisti Bendrasias sglygas ir Specialigsias
salygas, taip pat Dokobit paslaugas, praneSusi apie tai el. pastu i§ anksto prie§ 30 dieny.
Tolesnis dalyvavimas partnerystés programoje po tokiy pakeitimy reiSkia Partnerio sutikimg
su Siais pakeitimais. Partneris gali bet kuriuo metu perzidréti naujausig Bendryjy saglygy ir
Specialiyjy salygy versijg Dokobit interneto svetaingje adresu
https://www.dokobit.com/compliance/partnership-agreement. Tuo atveju, jei Partneris
nesutinka su Dokobit atliktais pakeitimais, kurie yra i) esminiai (dideli) ir taip pat ii) dél jy
pablogéja Dokobit paslaugy kokybé, Partneris turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj, apie tai
praneses rastu, su salygg, kad Partneris Sutarties nutraukimo metu jos nepazeidzia. Tokiu
atveju Salys atsiskaito viena su kita remdamosi sglygomis, galiojangiomis iki Partnerio
jvykdyto Sutarties nutraukimo.
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